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Manuale d’uso:

RACCOLTA DATI DI CONTINUITA DEL SERVIZIO
ELETTRICO PER L’ANNO 2018

Entro il 31 marzo 2019 le imprese distributrici di energia elettrica sono tenute a comunicare
all'Autorita i dati di continuita del servizio per I’'anno 2018, ai sensi degli articoli 16, 42, 45, 49,
58 e 70 del “Testo integrato della regolazione output-based dei servizi di distribuzione e misura
dell’energia elettrica, per il periodo di regolazione 2016-2023”, Allegato A alla deliberazione 22
dicembre 2015, 646/2015/R/eel (di seguito: TIQE).

Si ricorda che il mancato o incompleto invio dei dati entro la scadenza costituisce inadempienza di
obblighi fissati dall'Autorita ed & pertanto passibile di sanzioni amministrative irrogate dalla stessa
Autorita ai sensi dell'articolo 2, comma 20, lettera c) della legge n. 481/95.

Riferimenti normativi

“Testo integrato della regolazione output-based dei servizi di distribuzione e misura dell’energia
elettrica, per il periodo di regolazione 2016-2023”, Allegato A alla deliberazione 22 dicembre 2015,
646/2015/R/eel.
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1 ACCESSO ALLA RACCOLTA

Per accedere alla raccolta il primo passo da effettuare & autenticarsi inserendo i propri dati di
accesso nell’apposita sezione del sito https://www.arera.it/raccolte-dati, accessibile anche dall’
anagrafica operatori.

Dopo aver effettuato I'autenticazione, I'utente trovera I'elenco delle raccolte dati a cui € abilitato: tra
queste trovera anche il collegamento a “Continuita del servizio elettrico”. Nel caso l'utente sia
abilitato per piu aziende, dovra precedentemente selezionare I'azienda con cui intende operare sul
sistema, e poi avra accesso all'indice delle raccolte.

Si richiede, per almeno un utente abilitato alla raccolta, I'inserimento di un indirizzo di Posta
Elettronica Certificata (PEC) per le eventuali successive comunicazioni dell’Autorita.

Inserisci Login e Password

Login V

Password

LOGIN ANNULLA

ATTENZIONE: Per motivi di sicurezza, una volta
terminato di utilizzare servizi che necessitano
autenticazione, effettuare il logout e chiudere tutte
le finestre del browser.

Recupero password

Per chiarimenti e supporto di tipo tecnico:
Numero Vierde.

800.707.337

dal lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 13.00 e dalle 14.00 alle 18.30. oppure:
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[ & aescner-Homerage %) @ indice raccote can

<« C O | @ Sicuro | hitps//sitest.autorita energia.it/ra

Ite-dati/main/indexRaccolte

5 App. Per un accesso rapido, inserisci i preferiti nella barra. Imparta preferiti adesso.

Ragione sociale’
Partita va: Utente:

Indice raccolte Anagrafiche

Raccolte dati abilitate

lotar

Dati tecnici s distributeri di slettricita

ine annusle - Dati tecnic i il servizio di vendita di magglor tutels
ine le - D; rcenti il servizio di vendita di salvaguardia

ine atturazione (del. 542/2013/E/com) - Vendita 3l dettaglio di energia elettrica
ine mi: (del. 475/2013)
ini customes | center - 3re3 operativa

tica per la delle istanze 3 regime di specifica aziendale di cui i i

client d derentl alls tariffaria pompe di calore (delibera 208/2014/R/eel)
clienti domestici aderenti alla tariffaria pompe di calore (delibera 205/2014/Risel)
del tutela

chiusura - Distributori EE
i ricavi del servizio di misura in BT (art, 40 TIT)

ualits lale del per 'attivita di

Selezionando il link relativo alla raccolta, si accede alla pagina che propone I'elenco storico relativo
alla raccolta.

In questa pagina si trovano le seguenti informazioni:

I'edizione ed il suo riferimento;
il periodo di svolgimento;
lo stato della raccolta (Aperta o Chiusa).

Attenzione: non sara possibile accedere alla raccolta oltre la data di chiusura della stessa.
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€ ARERA - Home Page % 43 Seerico racesies dati x4+ - 8 x

€ 5 C @ bipsystes i

Raccolta dali. Continuita del servizio elettrico -

Ind

raccol Anagrafiche

Storico edizioni raccolta dati Continuita del servizio elettrico

T Anno salars 2018 Dal D110 Aprta Won iniziata Won sffettuato
3 Anno solars 2017 Dol 3422017 0l HO201D Chiusa Completata Won sffattuato
P Ao solare 2016 Dot 01122016 o1 D820 Chiusa Completota Non efetusio
™ Anno solare 2015 Dal 177022016 2l 11052016 Chiusa Parziale Mon effetiuato
[ Anoo solars 2014 Dol 0510242015 al HOVZN1S Chiusa Complstata Etfettuato

B amesobrezn Dol 25022014 o1 3032014 Chiusa Completats R -
P Ao solare 2012 PP ——— Chivsa Complotsn e ™
N T— Dol 21022072 o 204212 Chiusa Complotata -
B Aune solce 2010 Dl 01032011 a 31032071 cnues Complouscs —
™ Anno solere 2009 Dl 237032010 ol 1200412010 Chiusa Completats —_— -]
™ Anno solare 2008 Dol D1/01/2008 al 31122008 Chiusa Parzlale Effettuato
2 Anno solse 2007 Dal 0112007 81 122007 Chiusa Parziale Effettusto
® Auno solare 2006 Dol D1/01(2006 ol 111212006 Chiusa Parsiale Ftfertusta
[CR—— [Ep—— Chiusa Parsiae S—
[ Anno solre 2004 Dal 0112004 81 122004 Chiusa Parziale Effettusto
™ Auno solare 2003 Dol 0170112003 a1 3171212003 Chiusa iake Ftferusto
™ Anno solare 2002 Dol D1012002 al 11122002 Chiusa Parzlale Effettuato
[ anno sole 20m Dal 0112001 81 1122001 Chiusa Parziale Effettusto

Per accedere alla raccolta cliccare sul link “Agerta”
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2 PANNELLO DI CONTROLLO

Il sistema di raccolta dati presenta la seguente maschera introduttiva che mostra gli ambiti
assegnati allimpresa distributrice per i quali si devono comunicare i dati.

& ARERA - Home Page x @ con sasmics x| - o x
« C @ hipsgse 017 2 a % @
€3 ARERA ——
———
L Autorita di Regolazione per Energia Reti ¢ Ambiente Logout d)
Ragione sociale:
Partita lva: Utente:
Raccolta dati: Continuita del servizio elettrico - Anno solare 2018
. Pannello di controllo
Indice raccolte Anagrafiche Pl
Fannello di cortrolio
e Manusie
Ambito teritoriale | conmcuRa REPILOGO compiLA

Per visualizzare gli ambiti assegnati allimpresa distributrice per i quali si devono comunicare i dati
cliccare sul pulsante “configura”

+

= o x
Q% O
Logout O
Raccolta dali: Continuita del servizio elettrico - Anno solare 2018
Pannello di controlio
Indice raccolte Anagrafiche AT

Per questa raccolia gil 3mbil servi sono preconfigurati Procedere con i compiazione delle maschere

Per procedere poi alla compilazione cliccare sul pulsante “cOmpilazione”
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3 COMPILAZIONE DELLE SCHEDE

In relazione alla configurazione, viene proposto I'elenco delle maschere da compilare.

Nell’elenco che riporta le schede da compilare € presente un simbolo visuale relativo alla stato di
compilazione.

Da compilare 0
Compilato

Solo al termine della compilazione di tutte le maschere & possibile procedere allinVvio
definitivo.

Le prime maschere da compilare sono la “Comunicazioni per l'anno di raccolta’ e la
“Comunicazione numeri di pronto intervento e dichiarazioni di adeguatezza”

@ ARERA- Home Fage X © Cominuts de v settica

« € @ hitps/sitestavtorita.emergiait/raccolie-dat/RDELD Pexscution=s154 Q% @ i

£2 ARERA —==" o ()

Raccolta dati: Continuita del servizio elettrico - Anno solare 2018

Pannello di controlio
Indice raccolte Anagrafiche CCOL”
COMPILAZIONE INVIO DEFINITIVO
Elenco maschere da compilare
Comunicazioni per anno di raccolta =

Comunicazione numeri di pront interventa e dichiarazioni di adeguatezza D
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Preliminarmente alla compilazione delle schede € necessario scaricare (clic col pulsante sinistro
del mouse):

e per tutte le imprese distributrici: il modello “Registro delle interruzioni” relativo
all’anno 2018 e le relative istruzioni per la compilazione! (icona excel) - scarica file:
vedi freccia blu nella figura successiva,

Nella raccolta dati relativa all’anno 2018 il campo "DurCIBT" €& sostituito dal campo
“DurCIBT_Fino8h”; in tale campo deve essere registrato, indipendentemente dalla causa e
dell’origine dell’interruzione, il prodotto della durata di interruzione indicata nel campo
“Durata_Fino8h” (non superiore ad 8 ore, cioe 28.800 secondi) e del numero di utenti BT,
diviso per 60.

Nel campo "Dur_CIBT_Oltre8h" deve essere registrato, indipendentemente dalla causa e
dell’origine dell’interruzione, il prodotto della durata di interruzione indicata nel campo
“Durata_Oltre8h” e del numero di utenti BT, diviso per 60.

e per le imprese distributrici aventi piu di 25 utenti MT al 31 dicembre 2014: il modello
“Registro dati utenti MT” relativo al’anno 2018 e le relative istruzioni per la
compilazione (contenute nella descrizione del campo delle tabelle) (icona zip) - scarica
file: vedi freccia blu nella figura successiva.

| reqistri devono essere inviati esclusivamente tramite il portale utilizzando i pulsanti “sceqli file”:

o entro il 31 marzo 2019 il Registro delle interruzioni, cliccando sul pulsante “scegli
file” in fianco all’icona excel - il nome del file deve essere “Codice
esercente”_"ragione sociale”_registro interruzioni 2018 - allega file: vedi freccia rossa
nella figura successiva,

e entro il 31 maggio 2019 il Registro dati utenti MT, cliccando sul pulsante “scegli file”

in fianco all’icona zip - il nome del file deve essere “Codice esercente”_"ragione
sociale”_ registro dati utenti MT 2018 - allega file: vedi freccia rossa nella figura
successiva.

! Uintroduzione della causa di secondo livello relativa alla “Quota di durata di interruzione dovute a casi di
sospensione o posticipazione delle operazioni di ripristino per motivi di sicurezza” (SPS) non impatta sulla
compilazione del registro delle interruzioni in quanto gia altri campi del registro permettono la registrazione
della quota di durata di interruzione dovute a casi di sospensione o posticipazione delle operazioni di
ripristino per motivi di sicurezza. La modifica € stata introdotta solo ai fini della comunicazione degli indicatori
di continuita di cui all’articolo 16 secondo il formato della Scheda n. 6 del TIQE 2016-2023.
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& ARERA- Home Page X @ Cominuithdel e emica x| 4 - 8 x
€ 3 C 8 hupsssn - dat/RDEL jon=als a % 0
ARERA ——— o
——
@ Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente Logout (!

Ragione sociale:
Partita Iva: Utents:

Raccolta dati: Continuita del servizio elettrico - Anno solare 2018

Pannello di controlio

Indice raccolte Anagrafiche RACCOLTA

COMUNICAZIONI PER L'ANMO DI RACCOLTA

“DurCIBT_Fino8h"
e}

Ll onel A ‘ Scegl file [\gessun fle seiezionato ‘
Richiesta dati utenti MT L Scegli file Ul selezionato

istema di rilevazione del numero di utenti BT interrotti ha adottato I'mpresa per 'anno Regime operativa A & cul alraric N1 \

Utilizzo da parte dellImpresa, per 'anna di riferimento, del Metodo Statistice per Mindividuazione

di "interruzioni eccezion; SI0 No®

Una volta scaricati i files viene inoltre richiesto di specificare:

* Quale sistema di rilevazione del numero di utenti BT interrotti ha adottato I'lmpresa
per I'anno 2018.

« Se Il'Impresa ha utilizzato, per I'anno di riferimento, il Metodo Statistico per
I'individuazione di "interruzioni eccezionali".

€ ARERA - Home Page X @ Cominuithde

€ 5 C @ mps/sitestavtortasnerginit/raccolte-dat /ADFLO Texscution=a1s5 e« @

€3 ARERA ===

e per Enengia Reti ¢ Amblente Logout (1)

Ragione sociale:
Partita Iva: [

Raccolta dati: Continuita del servizio elettrico - Anno solare 2018

Indice raccolte Anagrafiche

'COMUNICAZIONI PER L'ANNO DI RACCOLTA

“DurCIBT_Fino8h"
jore) L]

Pannello di controlio
CCOL’

| Sceglifile | Nessun fle selezionato |

2 Sceglifile | Nessun fie selezionato
2 di rilevazione del numero di utenti BT interrott ha adottato Iimpr

Regime operativo A di cui allarbicole 11 >
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Una volta imputati i dati € necessario procedere al salvataggio degli stessi cliccando sul pulsante
“Salva’ (questa operazione & comune a tutte le maschere).

Nel caso in cui I'impresa abbia utilizzato il Metodo Statistico per l'individuazione di
"interruzioni eccezionali" dovranno essere indicate:

per interruzioni BT

* il numero dei periodi perturbati (per le interruzioni BT indicare anche i periodi perturbati per
il superamento della soglia MT)

» il valore medio triennale del numero di interruzioni senza preavviso lunghe
— MTR(Nh6BT) - per le interruzioni con origine BT di cui alla scheda 1 del TIQE

* la soglia BT per le interruzioni con origine BT per il superamento del valore min [3,56 + 7,1 *
MTR(Nh6BT]); 60] di cui alla scheda 1 del TIQE

cliccare sul pulsante “cOntinua” per inserire i dettagli relativi ai periodi perturbati (periodo
perturbato, contributo alla durata media per le interruzioni senza preavviso lunghe e contributo
al numero medio di interruzione per le interruzioni senza preavviso lunghe e brevi da attribuire
a interruzioni eccezionali)

per interruzioni MT

* il numero dei periodi perturbati
* il valore medio triennale del numero di interruzioni senza preavviso lunghe
— MTR(Nh6MT) - per le interruzioni con origine MT di cui alla scheda 1 del TIQE

» la soglia MT per le interruzioni con origine MT per il superamento del valore min [2,3 + 9,4 *
MTR(Nh6MT;]); 15] di cui alla scheda 1 del TIQE

cliccare sul pulsante “cOntinua” per inserire i dettagli relativi ai periodi perturbati (periodo
perturbato, contributo alla durata media per le interruzioni senza preavviso lunghe e contributo
al numero medio di interruzione per le interruzioni senza preavviso lunghe e brevi da attribuire
a interruzioni eccezionali)

10
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& ARERA- Home Fage X Continitsdelsenciocletics X | = X

€ c s at/ROFLOY a % O
Ragione sociale: 2
Partita v Utente.

Raccolta dati: Continuita del servizio elettrico - Anno solare 2018

Pannello di controllo
Indice raccolte Anagrafiche ccoL:

COMUNICAZIONI PER L'ANNO DI RACCOLTA

Registro interruzionl (il campo "DurCIBT™ # stato sostituito con il campo "DurCIBT_Finosh"
ovas by Soetiicato e ekniontper i compiamons) L [ Scegh e | Nezsun fe seezionato
Richiesta dat utenti MT L ! Scegh file | Nessun file selezionato
Quale sistema di levazions del numero di utnt BT iterrott ha adoito Nimpres3 pr Tanno i R 71
Utilizzo da parte dell'lmpresa, per I'anno di riferimento, del Metodo Statistico per lindividuazione o0

di “interruzioni eccezionall

INTERRUZIONE BT - [6024] - COMUNE DI TRANI

Numero periodi perturbati MTR(NEBT) Soglia BT

INTERRU. ‘ONI MT - [602A] - COMUNE DI TRANI

Numero periodi perturbati MTR(Nh6MT) Soglia MT
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5 COMUNICAZIONE NUMERI DI PRONTO INTERVENTO E
DICHIARAZIONI DI ADEGUATEZZA

Le imprese distributrici devono indicare:

* |l Comune sede di erogazione del servizio di distribuzione (il Comune € da selezionare da
un elenco che contiene tutti i comuni del Paese)

» |l codice dell'ambito territoriale al quale il Comune appartiene
* Il numero di pronto intervento per guasti

* In relazione all’Unita organizzativa per l'invio della Dichiarazione di Adeguatezza da parte
degli utenti MT si deve inserire il nome dell’Unita organizzativa nonché i riferimenti per
l'invio della dichiarazione di adeguatezza

In merito al codice dell’ambito territoriale, 'impresa distributrice potra selezionare uno degli
ambiti indicati nella configurazione della raccolta; tale informazioni sara richiesta anche nelle
successive raccolte relative alla continuita del servizio elettrico e sara comunque pre-caricata nelle
future raccolte dati.

Nei casi in cui un Comune sia attribuito a piu ambiti territoriali € necessario associare il Comune ad
ogni ambito territoriale.

& AQERA- Home Page x & Cantn + - 8 x

« C @ hipss

3 ARERA ——

Logout O

Raccolta dati: Continuita del servizio elettrico - Anno solare 2018

Indice raccolte Anagrafiche Pannellu u. r.ommnu

COMUNICAZIONE NUMERI DI PRONTO INTERVENTO E DICHIARAZIONI DI ADEGUATEZZA

LB EhObic AR A a4 s

U
Seds di erogazions del servizio di distribuzione Pronto intervento A g v P

Eventuale
Numero di  ulteriore

. . . pronta numero di .
Regione  Provingia  Comune E p HNome Citta

perguasti  intervento
per guasti

Pugla v| [Banew v| [ancia v| [s0aa | [osesaeron AMET SpA TRant] [ 87| [76125] [Piazza piet] [commercial| ¥

Pugla * Baren, v Trani v 602A ¥ 0833481031 AMET SpA TRANI BT 76126 | Piazza Plet | | commercial ]

AGGIUNGI COMUNE

T oo e T

Solo una volta compilate le schede “Comunicazioni per Il'anno di raccolta” e
“Comunicazione numeri di pronto intervento e dichiarazioni di adeguatezza” é possibile
accedere alla compilazione delle successive schede.
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© ARERA - Home Page X § Comtrud celseniscdlemies x|

€« e an

# COMPILAZIONE

Elenco maschere da compilare:

Comunicazioni per I'anno di raccolta

numeri di ento & di

[ER

Utenti, consumi e consistenza per ambito

Indennizzi o penalita calcolati per ambito

Interruzioni senza preavvisc lunghe per utenti BT
Interruzioni senza preavviso brevi per utenti BT
Interruzioni senza preavviso transitorie per utenti BT

Interruzioni cen preavvisa lunghe per utente BT

Indicatore di distribuzione degll utentl BT

Rimborsi per interruzioni prolungate o estess per utenti BT

D
a
D
=
D
&
)

Rimborsi per interruzioni prolungate o estese per utenti MT

Messa in servizio delle apparecchiature di misura della qualita della tensione sulle reti MT

Indennizzi e penalita effettivi da versare per Impresa distributrice

Versamento al Fondo

elievo dal Fondo

B ®

13
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6 UTENTI, CONSUMI E CONSISTENZE PER AMBITO

Le imprese distributrici per ’anno 2018 devono indicare per ogni ambito territoriale il numero di
utenti BT (suddivisi tra domestici e non domestici), il numero di utenti MT, i consumi BT
(suddivisi tra domestici e non domestici) e i consumi MT espressi in MWh?,

Devono inoltre indicare il numero di utenti MT con potenza disponibile in prelievo inferiore o
uguale a 100 kW con consegna su palo che hanno dato il proprio assenso entro il 28/2/2017
(articolo 42 del TIQE) alla trasformazione del proprio punto di consegna in BTe il numero di
utenti MT con potenza disponibile in prelievo inferiore o uguale a 100 kW con consegha su
palo (attivi al 31/12).

Infine vengono richiesti i km rete BT in cavo aereo, i km rete BT in cavo interrato, i km rete BT
in conduttori nudi, i km rete MT in cavo aereo, i km rete MT in cavo interrato, i km rete MT in
conduttori nudi.

‘WIMERO Of UTENTI MT CON POTENZA DISPONSOILE IN PRELIEVO MFERIORE O UGUALE A 100 KWW
CON CONSEGNA S11 PALD (ATTVI AL 33417)

2 Verificare la digitazione del dato relativo ai consumi in MWh e non in Kwh.
14
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7 INDENNIZZI E PENALITA CALCOLATI PER AMBITO

Le imprese distributrici per ’'anno 2018 devono indicare per ogni ambito territoriale e per tipologia
di utenza (utenti che siano rimasti nelle condizioni di prelievo o immissione o prelievo e
immissione, anche potenziali, per l'intero anno ad esclusione dei punti di emergenza e degli con
consegna su palo o tramite cabina in elevazione con consegna sugli amarri, e con potenza
disponibile inferiore o uguale a 100 kW) le seguenti informazioni:

* Numero di utenti MT con contratto in vigore per l'intero anno

* Numero di utenti MT con un numero di interruzioni oltre lo standard
* Numero di utenti MT con impianti adeguati

* Numero di utenti MT da indennizzare

* Numero di utenti MT con dichiarazione di adeguatezza revocata

* Numero controlli effettuati

Viene inoltre richiestos:

* Penalita [€] (calcolata come indicato all’art. 38.2, senza tenere conto del tetto)

* Indennizzi [€] (calcolati come indicato all’art. 38.4)

& ARERA- Home Page X @ Cootuits cel servziocletico X | 4

<« C @ ipsy/sitestautontaenergiait/raccolte-datl/RDELD Pexecution=e11 a % O

@ AR,ERA ‘—f Loqout(D

Ragione sociake:
Partita lva: Uente

Raccolta dati: Continuita del servizio elettrico - Anno solare 2018
Pannello di controllo
Indice raccolte Anagrafiche btk

INDENNIZZI E PENALITA CALCOLATI PER AMBITO e

'NUMERO DI UTENTI MT CON CONTRATIO IN VIGORE PER L INTERO ANNG 1000

NUMERO DI UTENTI MT COM UN NUMERO DI INTERRUZION! DLTRE LO STANDARD 0

NUMERO D4 UTENTI MT CON IMPIANTI ADEGUAT! 1000

NUMERO DI UTENTI MT DA INDENNZZARE 10

NUMERO DFUTENTI MT CON DICHIARAZIONE D ADEGUATEZZA REVOCATA 0
NUMERD CONTROLLI EFFETTUATI

PENALITA [EURO] (CALCOLATA COME ART, 38.2, SENZA TENERE CONTO DEL TETTO) 10.000,00

INDENNIZZI [EURO] (CALCOLATI COME ART. 36.4) 10,000,00

ey [ | [

31l riferimento normativo ¢ il TIQE.
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8 INDICATORI DI CONTINUITA RELATIVI AD INTERRUZIONI
SENZA PREAVVISO LUNGHE PER UTENTE BT

Deve essere indicato il numero e la durata complessiva delle interruzioni senza preavviso
lunghe per utente BT per I'anno 2018, separatamente per origine e causa delle interruzioni
come specificato nella scheda 6 del TIQE; per le modalita di calcolo degli indicatori richiesti si veda
il TIQE all’articolo 15. | dati relativi ai totali sono compilati in automatico.

Viene inoltre richiesto la quota contributo agli indicatori per le interruzioni di durata
superiore a 8 ore attribuite dall’impresa distributrice a origine MT e BT e ad altre cause.

Le celle relative alle interruzioni di qualsiasi origine attribuite a cause esterne devono
essere compilate anche dalle imprese distributrici che aderiscono al meccanismo di cui
all’articolo 24.

La quota parte di durata di interruzione dovute a casi di sospensione o posticipazione delle
operazioni di ripristino per motivi di sicurezza deve essere attribuita alla causa di secondo
livello SPS.

© ARG - Home Page x @ Contin

« C @ hitpsy/stestautorita energia

DURATA COMPLESSIVA PER UTENTI BT

B wr ar i R s0

000 0000 5000 o000 0000
0000 0000 5000 o000 5000

[ 0000 0000 a0 000

0000 0000 5000 o000 5000

0000 0000 000 oo 0000

0000 0000 5000 o000 5000

0000 0000 000 a0 000

0,000 0000 500 o000 5000

0000 0000 000 oo 000

0000 0000 8500 o000 5000

0000 0000 0000 a0 0000

2 5 o W S B @ 3 w
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0.000 0.000 0,000 0,000 0.000

0.000 0.000 0,000 0.000 0.000

0.000 0.000 0,000 0,000 0.000

0.000 0.000 0.000 []

0.000 0.000 0,000

0.000 0.000 []

9 INDICATORI DI CONTINUITA RELATIVI AD INTERRUZIONI
SENZA PREAVVISO BREVI PER UTENTE BT

Deve essere indicato il numero delle interruzioni senza preavviso brevi per utente BT per
['anno 2018, separatamente per origine e causa delle interruzioni come specificato nella scheda 6
del TIQE; per le modalita di calcolo degli indicatori richiesti si veda il TIQE all’articolo 15. | dati
relativi ai totali sono compilati in automatico.

Le celle relative alle interruzioni di qualsiasi origine attribuite a cause esterne devono
essere compilate anche dalle imprese distributrici che aderiscono al meccanismo di cui
all’articolo 24.

10 INDICATORI DI CONTINUITA RELATIVI AD INTERRUZIONI
SENZA PREAVVISO TRANSITORIE PER UTENTE BT

Deve essere indicato il numero delle interruzioni senza preavviso transitorie per utente BT
per I'anno 2018, separatamente per origine e causa delle interruzioni come specificato nella
scheda 6 del TIQE; per le modalita di calcolo degli indicatori richiesti si veda il TIQE all’articolo 15.
| dati relativi ai totali sono compilati in automatico.
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11 INDICATORI DI CONTINUITA RELATIVI AD INTERRUZIONI
CON PREAVVISO LUNGHE PER UTENTE BT

Deve essere indicato il numero e la durata complessiva delle interruzioni con preavviso
lunghe per utente BT per I'anno 2018, separatamente per origine e causa delle interruzioni
come specificato nella scheda 6 del TIQE; per le modalita di calcolo degli indicatori richiesti si veda
il TIQE all’articolo 15. | dati relativi ai totali sono compilati in automatico.

12 INDICATORE DI DISTRIBUZIONE DEGLI UTENTI BT

Deve essere indicato il numero di utenti BT per numero di interruzioni senza preavviso
lunghe annue subite per I’anno 2018, per interruzioni attribuite ad altre cause; origini RTN o AT
o MT o BT o reti interconnesse.

& ARERA- Home Poge X @ Contruiticelsenmosiennco X | 4

€ 9 C @ hitps//sitestautontaenergia t/raccolts dat RDELD Texecution=e1523

€2 ARERA ~—=—" s (O

Ragions sociale:
Partita lva: Utonte:

Raccolta dati. Continuita del servizio elettrico - Anno solare 2018

Pannello di controllo
RACCOLTA

INDICATORE DI DISTRIBUZIONE UTENTI BT m

AMBITO: 6024 - COMUNE D1 TRANI
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13 RIMBORSI PER INTERRUZIONI PROLUNGATE O ESTESE
PER UTENTI BT

Le imprese distributrici devono indicare il numero di utenti BT e 'ammontare del rimborso [€],
separatamente per interruzioni con e senza preawvviso e per le diverse classi di interruzione intese
come fasce di durata di interruzione, per I'anno 2018. Le maschere presentano fasce di durata
delle interruzioni_medesime per_alta, media e bassa concentrazione anche se lo standard
applicabile e diverso.

Ve T [YTTr—
€ = C O a Sian

I3 App  Per un accesso rapido, inserisci | preferiti nella barra,

hitps://sitest.autorita.energia.i RDELO1%execution=els Qe i
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14 RIMBORSI PER INTERRUZIONI PROLUNGATE O ESTESE
PER UTENTI MT

Le imprese distributrici devono indicare il numero di utenti MT e ’'ammontare del rimborso [€],
separatamente per interruzioni con e senza preavviso e per le diverse classi di interruzione intese
come fasce di durata di interruzione, per 'anno 2018. Le maschere presentano fasce di durata
delle interruzioni medesime per alta, media e bassa concentrazione anche se lo standard
applicabile é diverso.

£2 Continuita del servizio e X
N
€« C 1 | @ Sicuro | httpsy/sitestautorita.energia.it/raccelte-dati/RDELD1 ?execution=e1s66 Q| i

%1 App Per un accesso rapido, inserisdi i preferiti nella barra. Importa preferiti adesso...

RIMBORS! PER INTERRUZIONI PROLUNGATE 0 ESTESE PER UTENTE MT

AMBITO: 7018 - COMUNE DI ROMA

INTERRUZIONI SENZA PREAVYISO
Durae
45 ore o4 ore s100re 1012 ore

Numero utent Rimborsi €] Humero utens Rimborsi €] Numero utenti Rimgorsi [€] Numero utens Rimborsi €]

1224 ore 2438 ore 3648 ore Oitre 48 ore

Numero uteny Rimborsi €] Numero uens Rimborsi €] Numero usent Rimaors! [€] Numero uens Rimbors| €]

8-10 ore 10-12 ore 224 or o 2648 ore Ortre 48 ore

Numero Numero Numero Numero Humero
. Rimborsifg  "UTEP  Rmborsifg e i . Rimborsifq MU mimoorsifg  “Lmer®  Rimoorsi (g

2000| | &000.00 [ 0.00 [ 0.00 [ 0.00 [ 0.00 [ 0.00

o] e S
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15MESSA IN SERVIZIO DELLE APPARECCHIATURE Dl
MISURA DELLA QUALITA DELLA TENSIONE SULLE RETI

MT

Le imprese distributrici devono indicare il numero totale di semisbarre e il numero di
apparecchiature di misura messe in servizio aggiornati al 31/12/2018.

€ ARERA ~—=—" Lot ()

Ragione sociale:
Partita dva: Uteote:

Raccolta dati. Continuita del servizio elettrico - Anno solare 2018

Pannello di controllo
RACCOLTA

MESSA IN SERVIZIO DELLE APPARECCHIATURE DI MISURA DELLA QUALITA DELLA TENSIONE SULLE RETIMT
2]
2

T ot [ onror |
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Il sistema calcola automaticamente*:

Penalita calcolate [€]: somma delle penalita calcolate per ambito territoriale servito;

Tetto alle penalita [€] (vedi art. 38.3): il prodotto tra il numero di utenti MT serviti
dall'impresa distributrice, nelle condizioni di cui all’art. 37.2, al 31 dicembre dell’anno cui
si riferiscono le interruzioni, e 650,00 €.

Penalita effettive [€]: € il valore minimo tra le penalita calcolate e il tetto alle penalita di cui
al punto precedente.

Indennizzi effettivi [€]: somma degli indennizzi calcolati per ambito territoriale servito;

Richiesta contributo a CSEA a valere sul conto "Qualita dei servizi elettrici" [€] (vedi
art. 38.7);

Versamento penalita a valere sul conto " Qualita dei servizi elettrici " [€] (vedi art.
38.8);

Corrispettivo massimo tariffario destinato all'impresa [€] (vedi art. 41.5);
Corrispettivo tariffario destinato all'impresa [€] (vedi art. 41.5);

Corrispettivo tariffario da versare a valere sul conto " Fondo utenti MT " [€] (vedi art.
41.5).

L’'impresa distributrice dovra solo indicare (e compilare) 'ammontare: Corrispettivo tariffario
versato dagli utenti MT con impianti non adeguati [€]" (vedi art. 41.2). Una volta indicato
'ammontare del Corrispettivo tariffario versato dagli utenti MT con impianti non adeguati
cliccare sul pulsante “salva”. Il sistema ricalcolera i dati in relazione a tale indicazione.
Per visualizzare il ricalcolo consultare nuovamente la scheda.

4l riferimento normativo & il TIQE.
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'ém—mmﬂ/—_x rYerep— . m

<« C O @ Sicuro | httpsy//sitestautorita.energia.it/raccolte-dati/RDELO] Zexecution=e2549 At

F App Per un accesso rapido, inserisci i preferiti nella bara. Importa preferiti adesso

vm tva:
Raccoita dati: Continuita del servizio elettrico - Anno solare 2017

Pannello di controllo
RACCOLTA

INDENNIZZI € PENALITA EFFETTIVI DA VERSARE PER IMPRESA DISTRIBUTRICE m

Penalita [ 60.000,00 €

Indice raccolte Anagrafiche

Tetto alle Penallta (€] 68.000,00 €
Penalits Effettive [€] 60.000,00 €
Indennizzi Effettivi [€] 35.000,00 €

Richiesta contributo a CSEA a v: ita del servizi elettrict™ (€] 000¢

Versamento penalita 3 valere sul conto "Qualith dei servizi elettrici” [€] 25.00000€

Corrispettivo tariffario versato dagli utenti MT con impianti non adeguati (€]
Corrispettive impress (€]
Comispettivo ta

Corrspettivo tariffario da versare

17 VERSAMENTO AL FONDO

Deve essere indicato il numero di utenti BT interrotti per oltre 8 ore e ’'ammontare da
versare [€] al Fondo per eventi eccezionali, per interruzioni con e senza preavviso, attribuite
ad altre cause e con origini MT o BT per le interruzioni occorse nell’anno 2018.

© ARERA - o Page p—— + - o x
€ > C |8 mpsmemmoime = 5 0
ARERA ——
Q ita di Regolaz 4‘,fnz Reti e A Logouto

Raglone sociale:
Partita bva:

Raccolta dati: Continuita del servizio elettrico - Anno solare 2018

Indice raccoite Anagrafiche Pannelln m cnnuo{lo

VERSAMENTO AL FONDO.

per interruzioni senza preavvizo con origine MT e BT ed attribuite ad altre cause  per interruzioni con preavvieo con origine MT ¢ BT ed attribuite ad altre cause

" di utenti BT interrotti per oltrs 8h Ammontars da versare [€] o di utent BT interrott per oftre Bh Ammontare da versare (€]

[ 100 70000 100 [ 70000
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18 PRELIEVO DAL FONDO

Le imprese distributrici devono indicare I'ammontare richiesto [€] al Fondo per eventi
eccezionali per le diverse tipologie di interruzioni con origine nelle proprie reti di distribuzione,
nell’anno 2018.

© ASEA - Home Page X @ Contn

on=etsts Q% @

ARERA —=

&3P  Autorita di Regolazione pe

Raglone sociale:
Partita va:

Raccoita dati: Continuita del servizio elettrico - Anno solare 2018

Indice raccolte Anagrafiche Punnello dl comrc"o

PRELIEVO DAL FONDO

€ 5 C @ hups/stestautontaeneeg.

Interruzion! che hanno inizio in condizioni perturbate [€]
Interruzion! dovute 3 cause di forza maggiore [€]
Interruzion! dovute a cause esteme [€]

Interruzioni attribulte a cause di sospensione o posticipazione dell'attivita per motivi di sicurezza [€]

Superamento del tetto massimo di esposizions di cui allarticolo 57 (su base annua, al 2% dei ricavi riconosciuti
tribuzione) [€]

all'attivita d

Ai sensi dell’articolo 57, qualora un’impresa distributrice debba erogare rimborsi automatici
con oneri a proprio carico complessivamente superiori, su base annua, al 2% dei ricavi ad
essa riconosciuti per l'attivita di distribuzione, I'impresa puo richiedere all’Autorita che
I’eccedenza rispetto a tale tetto venga riconosciuta con apposito provvedimento
dell’Autorita, a valere sul Fondo per eventi eccezionali.

19 PRELIEVI/VERSAMENTI DALLE/ALLE IMPRESE
INTERCONNESSE

Le imprese distributrici devono indicare® 'ammontare richiesto e/o versato [€] alle imprese
interconnesse ai sensi delle regolazioni di cui al Titolo 5 (in particolare il comma 38.9) e
Titolo 7 (in particolare I’articolo 54) del TIQE per interruzioni riferibili al’anno 2018.

Le imprese distributrici dovranno indicare relativamente al prelievo dalle imprese interconnesse:

5|l riferimento normativo & il TIQE.
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ammontare [€] relativo alla quota parte di interruzioni (regolazione individuale MT -
Titolo 5) con origine su rete di distribuzione interconnessa: € la quota di penalita di cui
all'articolo 38 per guasti sulla rete dell'impresa distributrice interconnessa e richiesta (da
richiedere) all'impresa interconnessa,;

ammontare [€] relativo alla quota parte di interruzioni (regolazione individuale MT -
Titolo 5) con origine sulla rete di trasmissione nazionale: é la quota di penalita di cui
allarticolo 38 per guasti sulla rete dellimpresa di trasmissione e richiesta (da richiedere)
all'impresa di trasmissione;

ammontare [€] relativo alla quota parte di interruzioni (regolazione prolungate/estese
- Titolo 7) con origine su rete distributrice interconnessa: € la quota dei rimborsi di cui
all'articolo 54 per guasti sulla rete dellimpresa distributrice interconnessa e richiesta (da
richiedere) allimpresa interconnessa;

ammontare [€] relativo alla quota parte di interruzioni (regolazione prolungate/estese
- Titolo 7) con origine "sistema elettrico” o sulla rete di trasmissione nazionale: € la
quota dei rimborsi di cui all’articolo 54 per guasti con origine “sistema elettrico” o sulla rete
dell'impresa di trasmissione e richiesta (da richiedere) all'impresa di trasmissione.

Le imprese distributrici dovranno inoltre indicare relativamente al versamento alle imprese
distributrici interconnesse:

ammontare [€] relativo alla quota parte interruzioni (regolazione individuale MT -
Titolo 5) con origine sulla propria rete di distribuzione: é la quota di penalita di cui
all'articolo 38 per guasti sulla propria rete di distribuzione che hanno coinvolto anche la rete
dell'impresa distributrice interconnessa e richiesti dall'impresa interconnessa;

ammontare [€] relativo alla quota parte interruzioni (regolazione prolungate/estese -
Titolo 7) con origine sulla propria rete di distribuzione: & la quota dei rimborsi di cui
all'articolo 54 per guasti sulla propria rete di distribuzione che hanno coinvolto anche la rete
dell'impresa distributrice interconnessa e richiesti dall'impresa interconnessa.
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& ARERA- Home Fage. X @ Comtiutsdesenciocierico X | 4 - B8 x

€ > Cc & dati/RDELOY 7 Q% O

€ ARERA ——

Autorita di Regol Energia Reti e Ambiente

Raccolta dali Continuita del servizio elettrico - Anno solare 2018

Pannello di controllo
RACCOLTA

PRELIEVI / VERSAMENTI DALLE/ALLE IMPRESE INTERCONNESSE

Prelievo dalle imprese interconnesse

Anagrafic

Relntagro dafle somme corrisposte (da corrispondsrs) per Ammontare prolevato (da prelevare) [€]
Ammontaro (€] relativo alta quota parte di interruzioni (regolazions Individuale MT - Tolo 5) con origine su reta di distribuzione
interconnessa

Ammontare [€] relativo alla quota parte di internizioni (egolazione individuate MT - Titolo 5) con origine sulla reta di trasmissione
nazionale

Ammontare [€] relativo alla quota parte i interuzioni (regolazione prolungatelestese - Titolo 7) con origine su rete distributrice
interconnessa

Ammontare [€] relativo al parte di interruzion! (regolazione prolungatelestese - Titoko ) con origine “sistema eletirico” o
sulla rete di trasmissione nazionale

Versamento alle imprese interconnesse

Versamento delle somme richieste per Ammontare da versare |€)

Ammontare [€] relativo alla quota parte intormuzioni {regolazions individuale MT - Titolo 5) con origine sulla propria rete di
distribuzione

Ammontare [€] relativo alla quots parte interrurioni {regolarione prolungateiestese - Titolo 7) con origine sulla propria rete di
distriburione
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Le funzionalita innovative sono quelle dell’articolo 129 (OSS-1 e OSS-2) e dell'articolo 130 (REGV-
1 e REGV-2) del TIQE; il riferimento normativo in relazione alla comunicazione dei dati & I'articolo
136 del TIQE.

Per ogni sezione di trasformazione AAT/MT o AT/MT prioritaria® nell’anno 2018 ed in relazione alla
funzionalita implementata, devono essere comunicati:

il Mese di inizio della funzionalita (fino al 15 del mese in corso si conta il mese in corso
altrimenti il mese successivo);

il Mese di fine della funzionalita (fino al 15 del mese in corso si conta il mese precedente
altrimenti il mese in corso);

il Codice impianto (& lo stesso usato per la comunicazione dei dati di cui all'allegato A.66
al Codice di rete Terna);

la Denominazione impianto (& la stessa usata per la comunicazione dei dati di cui
all'allegato A.66 al Codice di rete Terna);

il Codice trasformatore (& lo stesso usato per la comunicazione dei dati di cui all'allegato
A.66 al Codice di rete Terna);

il Codice semisbarra (& lo stesso usato per la comunicazione dei dati di cui all'allegato
A.66 al Codice di rete Terna);

la Potenza del trasformatore (in MVA);

la Potenza efficiente di generazione (in MW);

la % del tempo annuo di funzionamento del transito nell'anno t-1 (anno 2017);
la % del tempo annuo di funzionamento del transito nell'anno t (anno 2018).

Il sistema calcola in automatico la Durata (mesi) funzionalita per I'anno 2018.7

Di seguito e riportato un esempio di compilazione della maschera; nel caso in cui non venga
inserita una funzionalitd procedere direttamente al salvataggio della maschera (cliccare sul

pulsante “salva”).

® Sono considerate prioritarie nel’anno 2018 le sezioni di trasformazione AAT/MT o AT/MT che presentano
un transito di potenza dalla rete in MT alla rete in AAT/AT (c.d. inversione di flusso) per un tempo maggiore
o uguale all'1% del tempo annuo di funzionamento nell’anno 2017.

" Come: (Mese fine — Mese inizio) + 1. Il calcolo viene effettuato solo dopo aver salvato la maschera.
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_’f 4% AEEGMET-HomePage X | 43 Continuits del servizio ! X

« C (O | & Sicuro | hitps;//sitestautorita.energia.it/raccolte-dati/RDELO1 ?execution=e2559 @ Y| ay i

£ App  Perun accesso rapido, inserisci i preferiti nella barra. Importa preferiti adesso.

Ragione sociale:
Partita Iva:

|

Raccolta dati: Continuita del servizio elettrico - Anno solare 2017

Indice raccolte Anagrafiche

FUNZIONALITA INNOVATIVE DELLE RETI DI DISTRIBUZIONE

Potenza % del tsmpo annuo di % del tempo annuo di

Pannello di controllo
RACCOLT!

Potenza del

Codice Denominazione Codice Codice efficiente di mmommnnla del funzionamento del

funsienita Mesenizio Lol Durata 4 ianto impianto  trasformatore semisbarra "“’{m‘m‘”“ generazione transito nelfannc fransito nel'anno
M)

0ss1 v Gennaio v Dicembre ¥ cP1 AA_1 TRR CP1_AA 1 20,00 10,00 6,00 8,00 x
REGV-1 ¥ Giugno v Dicembre ¥ | cP1 AA_T TRR CP1_AA_1 20,00 1CI.UD_ 8,00 | 8,00 x
AGGIUNGI FUNZIONALITA

| Sceglifile  Nessun file selezionato

pocoot par €3

ELIMINA FILE

_

Una volte inserite una o piu funzionalita deve essere allegato un file .pdf “E comprendente, su
base di impresa, una scheda contenente la migliore stima possibile per ’'anno 2018 di:

» attivo immobilizzato lordo dei nuovi investimenti entrati in esercizio nell'anno 2018 e
relativi alla funzionalita innovativa (coerenti con la ripartizione per cespiti® di cui ai costi
di investimento dichiarati ai fini RAB, espressi in €);

« costi operativi effettivi sostenuti nell'anno 2018 connessi allo sviluppo e/o esercizio
della funzionalita (ovvero la quota parte di costo operativo effettivo attribuibile alla singola
funzionalita, espresso in €).

Per allegare il file cliccare sul pulsante “scegli file” e poi su “agqgiungi file”. Non & consentito
allegare il file senza la presenza di almeno una funzionalita.

Una volta inserita la funzionalita (o piu funzionalita) ed allegato il file procedere al salvataggio della
maschera.

Nel caso in cui venga inserita una funzionalita ed allegato il file e poi la stessa funzionalita venga
successivamente eliminata, prima del salvataggio della maschera, € necessario eliminare anche il

file allegato (cliccare sul pulsante “elimina. file”).

Di seguito & riportato il modello per la comunicazione delle suddette informazioni. E possibile
inoltre allegare una breve relazione di accopagnamento alla comunicazione dei dati.

8 Si veda a tal proposito la tabella 6 dell’Allegato A alla deliberazione dell’Autorita di Regolazione per Energia
Reti e Ambiente 23 dicembre 2015, 654/2015/R/eel (TIT).
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Modello

Scheda identificazione degli investimenti effettuati e dei costi connessi a tali
investimenti

Attivo immobilizzato lordo dei nuovi investimenti (ALL IN) entrati in esercizio nell'anno 2018 e
relativi alle funzionalita innovative delle reti di distribuzione - dato in €.

Tipo Cespite 1 Cespite2 |  .eienen. Cespite n Totale
funzionalita

0SSs-1

0SS-2

REGV-1

REGV-2

Totale ALL IN

Costi operativi effettivi (COE) sostenuti nell'anno 2018 connessi allo sviluppo e/o esercizio della
funzionalita - dato in €.

Tipo Cespite 1 Cespite2 |  .oeenee. Cespite n Totale
funzionalita

0SS-1

0SS-2

REGV-1

REGV-2

Totale COE
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21 INVIO DEFINITIVO

Compilate e salvate tutte le maschere & possibile procedere allinvio definitivo. E possibile

creare un pdf di riepilogo contenete i dati cliccando sul pulsante visuale “crea pdf” “E

22 PROBLEMATICHE DI FUNZIONAMENTO E RICHIESTA DI
INFORMAZIONI
Per eventuali segnalazioni di malfunzionamento, richieste di informazioni e chiarimenti di carattere

informatico & disponibile il numero verde: 800.707.337 o I'e-mail: infoanagrafica@arera.it Per
richieste di informazioni in merito alla normativa scrivere alla mail infrastrutture @arera.it.
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