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1 Accesso alla raccolta 
Per accedere alla raccolta il primo passo da effettuare è autenticarsi inserendo i propri dati di 

accesso nell’apposita sezione del sito https://www.autorita.energia.it/raccolte-dati, accessibile 

anche dall’anagrafica operatori. 

Dopo aver effettuato l’autenticazione, l’utente troverà l’elenco delle raccolte dati a cui è abilitato: tra 

queste troverà anche il collegamento a “RAB GAS - scelta trattamento contributi ex art. 13, 
comma 1, della RTDG”. Nel caso l’utente sia abilitato per più aziende, dovrà precedentemente 

selezionare l’impresa di distribuzione con cui intende operare sul sistema, e poi avrà accesso 

all’indice delle raccolte. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1.1 - pagina di accesso 

https://www.autorita.energia.it/raccolte-dati
https://sitest.autorita.energia.it/raccolte-dati-pre/JOLLY361
https://sitest.autorita.energia.it/raccolte-dati-pre/JOLLY361


 

 

 

1.2: Raccolte dati abilitate 

 

 

 

Selezionando il link relativo alla raccolta, si accede alla pagina che propone l’elenco storico relativo 

alla raccolta. 

In questa pagina si trova il link per tornare all’indice delle raccolte dati (rettangolo rosso), oltre alle 

seguenti informazioni: 

• l’edizione ed il suo riferimento; 

• il periodo di svolgimento; 

• lo stato della raccolta  (aperta o chiusa) 

• lo stato di compilazione (non iniziata, parziale o completa) 

• le informazioni riguardanti l’invio definitivo (non effettuato o effettuato) 

• il link per accedere alle fasi di compilazione (rettangolo verde) rappresentato dall’icona che 

precede il riferimento dell’edizione o dallo stato della raccolta. 



 

•  

 
1.3: Storico raccolta 

 

Il simbolo  indica che i dati sono modificabili in quanto non è stato ancora effettuato l’invio 

definitivo. Il simbolo  indica che i dati non sono più modificabili in quanto è stato effettuato 

l’invio definitivo. Il simbolo indica che la raccolta è stata compilata ma è ancora modificabile. 



 

 

2 Pannello di controllo 
Accedendo alla raccolta viene visualizzata la pagina Pannello di controllo (figura 2.1) dove sono 
presenti tutte le voci inerenti a questa raccolta. 

 

 

2.1: Pannello di controllo 

 

Nel pannello di controllo, come nel resto del sistema da qui in avanti, è  presente il bottone per 
poter tornare all’indice delle raccolte (rettangolo rosso). Inoltre da qualunque punto del sistema è 
sempre possibile tornare a questa pagina cliccando il bottone in alto a destra PANNELLO DI 
CONTROLLO RACCOLTA (rettangolo verde). 

Il bottone Compila, permette di accedere alla maschera per compilare la maschera richiesta. 

3 Funzionalità comuni nella raccolta dati 
3.1 Le sezioni 

All’interno delle raccolte si possono individuare quattro sezioni: configurazione, compilazione, 
quadro riassuntivo ed invio definitivo. 

Per questa raccolta sono previste solo le sezioni di COMPILAZIONE ed INVIO DEFINITIVO. 

3.2 I bottoni all’interno delle maschere 

Infondo alla pagina, sono presenti tre pulsanti 

 

Figura 3.1: I tre pulsanti 



 

Il bottone “SALVA” permette il salvataggio dei dati inseriti e riporta al pannello di controllo.  

Attenzione: la maschera non viene salvata in automatico, bisogna sempre darne esplicita 
conferma attraverso il bottone “salva”. 

Il pulsante “ANNULLA ” fa ritornare la maschera pannello di controllo senza però salvare i dati 
inseriti nella maschera, quindi se successivamente si rientra in maschera saranno presenti i dati 
dell’ultimo salvataggio effettuato. 

Il bottone “INVIO DEFINITIVO” porta nella sezione “invio definitivo”. 

3.3 La sezione invio definitivo 

È possibile accedere a questa sezione in due modi: 

• dalle maschere, attraverso il bottone “INVIO DEFINITIVO” 
• attraverso la freccia blu posta appena sotto l’intestazione della pagina web. 

Il sistema chiede conferma sulla volta di effettuare l’invio definitivo o se si desidera annullare e 
tornare alla compilazione. 

 

Figura 3.2: Invio definitivo 

A invio definitivo avvenuto, il sistema invia una mail al rappresentante legale e all’utente delegato 
che ha effettivamente eseguito l’invio. 

4 Compilazione maschere 
Nella maschera (figura 4.1) deve essere obbligatoriamente scelto un valore nel menu a tendina.  

In base alla dichiarazione effettuata nel menu a tendina riferito a “”L'impresa dichiara di scegliere 
la seguente opzione riguardo all'applicazione dei contributi: “ scaricare il file corrispondente 
(rettangoli verdi nell’immagine). Quindi se viene selezionata l’opzione A – art 13 comma A RTDG 
scaricare e caricare il file A debitamente compilato, se selezionata l’opzione B – art 13 comma B 
RTDG scaricare e caricare il file B debitamente compilato. 

Dopo aver scaricato il file ed averlo compilato/salvato, caricarlo tramite il bottone sfoglia in 
corrispondenza allo scarica file utilizzato(rettangolo rosso). 

Salvare infine la maschera.  

 



 

 

4.1: Compilazione maschera 

 

5 Problematiche di funzionamento e informazioni 
Per eventuale supporto tecnico sulla raccolta dati, per  segnalazioni di malfunzionamento, e 
chiarimenti di carattere informatico, è possibile contattare il numero verde attivo dal lunedì al 
venerdì dalle 9.00 alle 13.00 e dalle 14.00 alle 18.00. 

 
E' inoltre disponibile l'indirizzo di posta elettronica: infoanagrafica@autorita.energia.it , 

specificando nell’oggetto dell’email la raccolta dati (RAB GAS - scelta trattamento contributi ex art. 
13, comma 1, della RTDG), la ragione sociale del venditore (anche abbreviata) e l’ID Soggetto per 
abbreviare i tempi di risposta. 

mailto:infoanagrafica@autorita.energia.it
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